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〇９月２２日（水） 企業実習＜伊万里温泉 白磁の湯＞ 
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 元気に自己紹介をして、スタッフの方がから担当をしてくださる方との

顔合わせと作業内容の説明をして下さいました。初めは衣料品や商品に書

けてある布をとり、ラックにかける作業を行いました。次に商品の整理を

し、自分から「水分を取っていいですか。」と

相談して小休憩をとりました。フロアのモッ

プ掛けのあと、受付近くで接客（「いらっしゃ

いませ。」の挨拶）を行いました。お客様を待

つ時には、先日の喫茶サービスで習った姿勢

が維持できていました。 スタッフの方から

は「声の大きさ、受け応えの素直さや姿勢が

とても良かったですよ。休憩の申し出も自主

的にできてよかった。」と褒めていただきました。 

担当の方が出迎えてくださり、更に緊張してしまったのでしょうか、名刺交換に差し出す手も不安

げでスタートしました。まず工場内の見学をさせていただき、見学終了と同時に工場の定時の休憩時

間に。休憩中は担当の方から沢山話しかけていただき、笑顔が出てきました。最初の作業は緩衝材の両

面テープ貼りで、（特殊なカッターで自動カットされるのにびっくり！）ズレないように慎重に貼りま

した。本人たちの利き手で、道具の配置や集める箱の位置も工夫することや、貼る場所がずれたりした

場合は貼りなおすこと、5個をメドに貼り、確認し再度手で押すことなど指導していただき、1時間程

作業を続けました。水分補給休憩を取り、昼前までに約 1000個のテープ貼りができました。「集中力

があって、よく継続的な作業ができていましたね。」と褒めていただいて、実習生の 2名はホッとした

表情で初日の実習を終えました。 


